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Njihova misija je pripremiti sve
potrebne podatke kako bi menad-
Zment mogao donijeti izvrsnu po-
slovnu odluku. Medutim, kako se
[ koli¢ina podataka koja se koristi u
izvjeStavanju povecava, cak i naj-
boljim menadzerima izazov je pro-
[ cijeniti koji su im podaci potrebni
Nova verzija IBM Cognos Analytics 11.1 prvi je veliki skok u nadogradnjama, od predstavljanja za donosenije odluke, pogotovo ako
nove verzije Cognos Analytics 11, krajem 2016. sami istrazuju podatke. A takvih je
sve vise. Drustvo za razvoj ljudskih
potencijala (Society for Human
Resource Management) u svojem
oosmoayt  Toedogam  Fuks je istrazivanju poslova buduénosti

doslo do zakljucka da 60% organi-
— zacija zeli imati vis$i menadZzment,
= koji posjeduje vjestine analize po-
= dataka. Uz to, kao pomo¢ u analizi
podataka sve vise poduzeca okre-
¢e se umjetnoj inteligenciji, koja
nece donositi odluke umjesto me-
nadzera, ve¢ ¢e mu biti savjetnik.
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Jedan od najboljih analiti¢kih
alata zasigurno je IBM Cognos
Analytics. Za kraj Cetvrtog kvar-
tala 2018. najavljena je verzija
11.1., koja donosi mnostvo novina.
Glavna od tih novina je integracija
IBM Watson Analytics, poznatog
alata za analizu i vizualizaciju po-
dataka. Koristeéi postojece mode-
le podataka u redovnom izvjesta-

S vanju, mozemo iskoristiti umjetnu
| inteligenciju za prepoznavanje
[— uzoraka i trendova iz podataka,

preporucivanje vizualizacije poda-
taka te osobnog Al asistenta koji

Dodatno su prosSirene mogucénosti alata Dashboards ?
pruza kontekstualne preporuke.
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nje poslovnih odluka

Dodatno su prosirene mogucé-
nosti alata Dashboards koji omo-
gucuje brzu, jednostavnu i ucin-
kovitu vizualizaciju podataka.
Spomenuti Al asistent korisnicima
e, ovisno o podacima koji se Zele
prikazati, preporuciti vizualizaciju
te podijeliti nova saznanja inte-
gracijom sa Slackom, poznatim
alatom za komunikaciju. Ako je
potrebno dublje uroniti u podatke,
od velike ¢e pomodi biti mogué-
nost istrazivanja podataka uz pre-
poznavanje uzoraka i koristenje
prirodnog jezika za pronalazenje
asocijacija u podacima. Korisnici
obi¢no smatraju da, $to je alat
mocniji to je tezi za koristenje -
razlog za to je mnostvo mogué-
nosti, ikonica i interakcija koje
moraju nauciti - no alati Cognos
Analyticsa Dashboards i Report
Studio opovrgavaju ta ocekivanja
svojim jednostavnim suceljem,
Cije se napredne mogucnosti ot-
krivaju korisniku kako izgraduje
svoju analizu. Cijeli sustav koristi
strojno ucenje za prepoznavanje
korisnikovih navika i preporucuje
metode prikaza podataka ovisno
o korisnikovim proslim akcijama.

SAMOPOSLUZNA
ANALITIKA

lako je IBM Cognos Analytics
poznat po svojim mogucénostima
izrade kompleksnih standardizira-
nih izvjestaja koji se mogu distri-
buirati tisu¢ama korisnika, s nave-
denim novim funkcionalnostima
omoguceno je jednostavno i ucin-
kovito samoposluzno koristenje
analitickih alata. Nije potrebno ce-
kati analize od drugih zaposlenika,
vec se moze brzo dodi do zakljuca-
ka te brzo odgovoriti na poslovne
izazove. Bududi da se Excel koristi
za sloZenije analize, jednostavno je
pripremiti i ucitati takvu datoteku
te kreirati model podataka, i to uz
pomo¢ alata koji sam preporucuje
spajanja podataka.

Svi koji se bave podacima i izvje-
Stajima znaju da mogucnost krei-
ranja vlastitih modela moZze dovesti
do kreiranja silosa podataka, odno-
sno grupiranja podataka koji nisu

f ]
- %] aasa — B
» . -
5 T . S
F= ! :.--!_“'f,:-‘- - I’_:.-_ i »
s P I .
: k i ©
Upravljanje _ rom "
kvalitetom - . el |
podataka dijeli se na - »
upravljanje e el o= ]
samim podacima i - e
upravljanje alatima oo L R
za analitiku . . - "'
A
. m‘ e s
Bl L pr
odobreni od centralnog odjela iz- KVALITETA PODATAKA torizacija korisnika, kontrola pri-

vjestavanja. Tada se moZe dogoditi
da direktor financija ima jednu broj-
ku, a voditelj prodaje drugu broj-
ku za isto podrucje te se postavlja
pitanje Sto je istina i kako je najbo-
lie ocuvati integritet podataka. Taj
vazan problem prati i Gartner te
objavljuje da tri Cetvrtine kompanija
trose 14% svojih prihoda zbog losih
poslovnih odluka, koje su rezultat
loSe kvalitete podataka.

Upravljanje kvalitetom podata-
ka dijeli se na upravljanje samim
podacima i upravljanjem alatima
za analitiku. Kod samih podataka
mora se osigurati njihova dostu-
pnost i to¢nost, koriste¢i pripremu
podataka, osiguravanje kvalite-
te podataka te sigurnost pristu-
pa podacima na razini skladista
podataka. Pri upravljanju alatima
za analitiku mora se osigurati au-

STO MISLE ANALITICARI, STO MISLE KORISNICI

IBM Cognos Analytics 11 na trzistu je ve¢ skoro dvije godine,

a poduzeca koja se bave recenzijama sustava za poslovno
izvjesStavanje odreda mu daju visoke ocjene. BARC Score for Enterprise
and Analytics Platforms svrstao ga je u Market Leaders, s posebnim
naglaskom na siroku lepezu alata koju IBM Cognos Analytics nudi.
Forester Wave u svojoj analizi “Enterprise Bl Platforms With Majority
On-Premises Deployments" takoder je IBM Cognos Analytics svrstao

medu lidere na trzistu.

U istoj analizi korisnici su dali visoke ocjene za brzinu, skalabilnost,
stabilnost, sigurnost, moguénost hibridne cloud/on-premise arhitekture
te ucestalosti nadogradniji. Iz iskustva Megatrend poslovnih rjesenja,
klijenti koji koriste IBM Cognos Analytics 11 prepoznali su iste
prednosti. Polako ali sigurno, korisnici se osvjestavaju i prihvacaju
mogucnosti samoposluznog koristenja analitickih alata. IBM Cognos
Analytics, s novim, fluidnijim suceljem jednostavnim za upotrebu, s
moguénoscu koristenja osobnog Al asistenta te uz podrsku umjetne
inteligencije, svakako je pravi alat za donosenje izvrsnih poslovnih

odluka. <

stupa podacima, modelima i iz-
vjestajima te moguénost revizije
podataka i njihovom pristupu.
Na podrucju upravljanja kvali-
tetom podataka, i u novoj verziji
IBM Cognos Analytics istice se
u odnosu na konkurente svojim
moguénostima, nadogradujudi
moguénosti web-modeliranja po-
dataka, uz ve¢ uspostavljene alate
poput IBM Framework Manager
ili IBM PowerPlay. Sve navedeno
osigurava najbitnije: jednu istinu
unutar cijelog poduzeca.

Nova verzija IBM Cognos
Analytics 11.1 prvi je veliki skok u
nadogradnjama od predstavljanja
nove verzije Cognos Analytics 11,
krajem 2016. Manje nadogradnje
koje su dodavale nove mogucénosti
dolazile su prosjecno svaki kvartal
(pa je tako vec objavljeno 13 nado-
gradniji), $to je trend koji ¢e IBM
sigurno nastaviti. Korisnici sami
mogu zatraziti nove funkcional-
nosti na IBM-ovim stranicama i
glasovati za druge funkcionalnosti,
koje ¢e se pojaviti u buducoj nado-
gradnji. Sto se tice same migracije
sustava s verzije 11 (ili ¢ak verzije
10) na novu verziju 11.1, IBM vodi
politiku “nijedan izvjestaj ne smije
ostati iza", tako da je to vise nado-
gradnja negoli migracija. (M)
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