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u pokretu!

Danas je nezamisliv Zzivot bez mobilnih uredaja sa stalnim
Sirokopojasnim pristupom Internetu. Informacije iz cijelog svijeta

dostupne su nam prakti¢no u realnom vremenu,

bez obzira na to gdje se nalazili

Darko Tukulj, voditelj odjela prodaje, Megatrend poslovna rjeSenja

a slican nacin mogu

nam biti dostupne

sve relevantne infor-

macije o poslovanju

tvrtke, koje mozemo
koristiti za uvid u bitne parametre
poslovanja te u najkra¢em mogu-
¢em vremenu donositi educirane
poslovne odluke. Ovdje ne govo-
rimo samo o top menadZzmentu,
nego i o ¢lanovima timova kojima
su u svakodnevnom radu potreb-
ne informacije u realnom vreme-
nu, kako bi pravodobno reagirali
sukladno stvarnim rezultatima
poslovanja i promjenama trzisnih
prilika.
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Grafi¢ki prikaz prodajnih rezultata

Mobilni sustavi za poslovno
izvjestavanje (Mobile BI) postaju
nezaobilazni ako Zelimo zadrzati
korak s konkurencijom te ih po-
bijediti u trzisnoj utakmici. Ipak,
bez obzira na nasusnu potrebu i
dostupne tehnoloske moguéno-
sti, koristenje mobilnih sustava
poslovnog izvjestavanja nije na
razini na kojoj bi moglo biti.

ANALIZA RAZLOGA

U Megatrend poslovnim rje-
Senjima odlucili smo napraviti
analizu razloga koji usporavaju
brze uvodenje mobilnih sustava
u upotrebu, kako bismo nasim
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Sales Net Value 163.829 (HRK

klijentima pomogli u iskoristava-
nju svih Mobile Bl moguénosti. U
razgovoru s tvrtkama iz razlicitih
industrija identificirali smo neko-
liko najvaznijih izazova koje je po-
trebno kvalitetno rijesiti prilikom
uvodenja Mobile BI: sigurnost
povijerljivih podataka, koristenje
na razli¢itim mobilnim uredajima,
prikaz izvjestaja na intuitivnom
korisnickom sucelju, pristup po-
slovnim izvjestajima bez spajanja
na tvrtkinu infrastrukturu, te
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nepostojeéi plan usavrSavanja
poslovnih procesa kojim bi se
iskoristile Mobile Bl prednosti.

U Zelji da nasim klijentima omo-
guéimo Sto jednostavnije uvode-
nje Mobile Bl rjesenja, razvili smo
skup preddefiniranih poslovnih
izvjestaja Dashboard2GO, uz kori-
Stenje IBM-ove platforme Cognos
Mobile. Tako smo sustavno rijesili
vecdinu tehnickih izazova.

IBM-ova platforma Cognos
Mobile moze se koristiti na
mobilnim uredajima pomocu
Android i iOS “native” aplikacije.
U njima je sigurnost podataka na
uredaju osigurana enkripcijom,
a samo koristenje aplikacije za-
Sti¢eno sigurnosnim pristupnim
PIN-om, a dodatna kontrola pri-
stupa podacima na mobilnom
je uredaju moguca upotrebom
mehanizma “lease key". Pri pri-
jenosu podataka primjenjuju se
uobicajene metode zastite (SSL,
VPN), a u slucaju gubitka ili krade
mobilnog uredaja najjednostav-
nije je koristiti IBM-ovu plat-
formu MaaS360 za upravljanje
mobilnim uredajima, i potpuno
obrisati sadrzaj s uredaja pomodu
udaljene konekcije.
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Moguce je birati i detaljniji prikaz prodajnih
rezultata prema pojedinim segmentima
poslovanja, ili tabli¢ni prikaz, kao na slici

Grafi¢ki i tabliéni prikaz poslovnih izvjesStaja
koji omogucuju dubinsku analizu poslovanja
prema kupcima, trziStima i proizvodima
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Pregled Dashboard2GO
predlozaka

Korisnik pristupa IBM-ovom
Cognos Analytics serveru iz mo-
bilne aplikacije koristenjem svog
postojeceg korisni¢kog imena i
lozinke. Samo koristenje mobilne
aplikacije je intuitivno, a izgled
izvjeStaja moze biti uskladen s
izgledom na standardnim ured-
skim racunalima. Sinkroniziranje
poslovnih izvjestaja s podacima
na serveru moguce je prema
unaprijed definiranom rasporedu,
ili prema zahtjevu korisnika.

Osim kao primjer sustavno ri-
jesSenih tehnickih izazova, nasi
preddefinirani poslovni izvjestaji
Dashboard2GO izvrsna su po-
lazna tocka za savjetovanje koje
nasi poslovni konzultanti provode

s klijentima. Cilj tog savjetovanja
je pomodi klijentima u donosenju
optimalne strategije koristenja
Mobile Bl-ja, kako bi najbolje
iskoristili prednosti koje donose
suvremene tehnologije i pripremili
se za buduce poslovne izazove.
Na temelju donesene strategije
izradujemo plan potrebne na-
dogradnje postojecih, a prema
potrebi, i uvodenja potpuno novih,
poslovnih procesa.

POTPORA POSLOVANJU

Nakon definiranja poslovnih
procesa, mozemo uz koristenje
preddefiniranih izvjestaja brzo
pripremiti mobilne poslovne iz-
vjesStaje za potporu poslovanju
sukladno usvojenoj strategiji.
Preddefinirani aktivni izvjestaji
obuhvadaju: prodajne izvjestaje,
KPI-jeve (key performance indica-
tors), glavne financijske izvjestaje,
poput racuna dobiti i gubitka,
bilance, izvjestaja o novéanom
tijeku te prikaz dobiti i gubitka
prema pojedinom segmentu po-
slovanja. Na slikama su prikazani
predlosci tih izvjestaja.

Svaki od tih izvjeStaja moguce
je prilagoditi potrebama klijenta,
bilo da se radi o prilagodbama
vizualnih elemenata, bilo da se

radi o prilagodbama izvora poda-
taka i nacinu njihova prikaza. Svi
predlosci zasnovani su na prikazu
mjesecnih poslovnih rezultata te
je moguca usporedba s planskim
vrijednostima za tekucéu poslovnu
godinu i poslovnim rezultatima u
odgovarajuéem raz-
doblju prosle poslov-
ne godine. Za prikaz
izvjeStaja moguce
je koristiti razlicite
graficke i tabli¢ne pri-
kaze, a razdoblje za
koje se izvjestaj radi
moze varirati prema
potrebi. U rijetkim
slucajevima, kada ni-
jedan od postojecih
predlozaka nije pri-
mijenjiv, u moguénosti
smo razviti potpuno
nove izvjestaje kako
bismo optimalno rije-
Sili konkretne potrebe
nasih klijenata.

IBM Cognos Mobile
otiSao je korak dalje,
i omogucio integra-
cijom s mail klijen-
tom na mobilnim

Jednostavno, crtanjem prstom po
ekranu mozete istaknuti odrede-

ne informacije u izvjestajima te
ih e-mailom poslati suradnicima
na daljnju obradu, ili ih koristiti
prilikom obrazloZenja poslovnih
odluka.

uredajima koristenje
aplikacije kao kola-
boracijske platforme.
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Bilanca s moguénoscéu prikaza rezultata na
razini tvrtke ili prema segmentima poslovanja,
uz usporedbu s planskim vrijednostima za ovu
godinu i rezultatima iz pro$le godine za isto
obracunsko razdoblje

Izracun dobiti i gubitka prema pojedinim
profitnim centrima, uz usporedbu s planskim
vrijednostima za ovu godinu i rezultatima iz
prosle godine za isto obra¢unsko razdoblje

Izracun dobiti i gubitka prema pojedinim
profitnim centrima, uz usporedbu s planskim
vrijednostima za ovu godinu i rezultatima iz
prosle godine za isto obra¢unsko razdoblje
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Uklju¢enjem Edit moda moguce je prstom
crtati po izvjestaju. Pritiskom na “Share” otvara
se prozor u e-mail klijentu, iz kojega

je moguce poslati sliku Dashboarda

sa zeljenim komentarima
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