
kolovoz/rujan  2019.    MREŽA88

IZ PRVE RUKE Aktivno planiranje

A
ko naručujete 
uredski materi-
jal, planirat ćete 
potrebnu ko -
ličinu i vrijeme 

kad ga morate naručiti, a 
jednostavna Excelova tabli-
ca bit će vam za to sasvim 
dovoljna. S druge strane, 
postoje budžeti i dugoročne 
prognoze koji su sami za 
sebe kompleksni pa i uz po-
moć najboljih informatičkih 
sustava, u najmanju ruku 
nisu jednostavni. Zašto kom-
panije troše toliko vremena 
na planiranje? Planiranje nam 
omogućuje optimalno koriš-
tenje svih raspoloživih re-
sursa. Također, pomaže nam 
smanjiti rasipanje vrijednih 
resursa i izbjegava njihovo 
udvostručavanje. Planiranje 
pomaže u predviđanju pos-
lovnih rizika, a pomaže i da 
se poduzmu potrebne mjere 
opreza kako bismo izbjegli te 
rizike i unaprijed se pripremili 
za buduće neizvjesnosti. 

Danas ne postoji kompanija koja u svakom 
trenutku ne planira nekoliko različitih stvari. 
Neki od tih planova jednostavni su i ne 
zahtijevaju mnogo promišljanja, a još manje 
pomoć velikih i kompleksnih informatičkih 
sustava za planiranje

Danas svi 
planiraju sve

Ivan Šemeš, konzultant za poslovna rješenja, Megatrend poslovna rješenja

ZAMKA STATIČNOG 
PLANIRANJA

Kako smo već rekli, izrada 
dugoročnih planova u poslo-
vnom svijetu kompleksan je 
proces. Kako bi se to stresno 
vrijeme za sve uključene što 
više minimiziralo, mnoge 
kompanije odrede plan ak-
tivnosti na početku izrade 
plana. Takav pristup pruža 
stabilnost u samom pro-
cesu planiranja i prividnu 
sigurnost da je planiranje 
odrađeno. Takvi su planovi 
obično godišnji i uglavnom 
se revidiraju, te se njihova 
uspješnost ocjenjuje, nakon 
što je prošlo 12 mjeseci, ta-
man uoči početka sljedećeg 
ciklusa planiranja. 

Tijekom 12 mjeseci moglo 
je doći do velikih promjena u 
vašoj industriji, gospodarstvu 
ili kompaniji, a pogotovo u ra-
zvoju novih tehnologija. Ako 
niste razmišljali o prilagodbi 
promjenama u vašem svijetu 
u stvarnom vremenu, možda 
ste propustili velike moguć-
nosti ili znakove upozorenja. 
Problem je to što poslovno 
okruženje ne staje i statički 
planovi, u onom trenutka kad 
su završeni, postaju zastar-
jeli. Takvi su planovi nefleksi-
bilni i kruti te ograničavaju 
uvid u informacije koje potiču 
aktivno donošenje odluka. 
Taj zastarjeli pristup stvara 
rizik i oduzima mnogo pro-
duktivnog vremena. 

ŠTO JE AKTIVNO 
PLANIRANJE

Aktivno planiranje prije 
svega je kontinuiran proces, 
tijekom kojega se plano-
vi stalno iznova ažuriraju i 
nadograđuju u zavisnosti o 
novim dostupnim informa-
cijama, te koji tehnologiju 
primjenjuje kako bi iskoristio 
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jedinstveni izvor podataka i 
omogućio svima uključenima 
uvid u stvarne podatke te 
reakciju na njih u stvarnom 
vremenu. Nazivali ga progno-
zom, procjenom ili rolling 
forecastom, aktivno planiranje 
u ravnoteži drži strategiju i 
fleksibilnost te omogućuje 
zaposlenicima preuzimanje 
inteligentnih rizika, traženje 
nepredviđenih mogućnosti, 
brzu reakciju na prijetnje te 
usvajanje novih tehnologija i 
provođenje novih ideja. 

Takav aktivni proces plani-
ranja koristi vrhunske alate 
i tehnologiju kako bi se po-
držale najbolje prihvaćene 
prakse, poboljšala pravo-
dobna reakcija, povećala 
pouzdanost informacija i 
potaklo sudjelovanje ključnih 
ljudi u cijeloj organizaciji. 
Tradicionalni proces plani-
ranja usmjeren je na pred-
viđanje, ili nagađanje, što 
će se dogoditi u budućnos-

ti, često s vremenskim ok-
virom od godinu dana ili više. 
Aktivno planiranje fokusira 
se na kratkoročna razdoblja. 
Strategija je koncentrirati 
svoje napore u postupnom 
procesu koji će vas dovesti 
do krajnjeg cilja, sve dok 
se prilagođavate promje-
nama koje se događaju. Svi 
uključeni trebali bi redovito 
komunicirati, kako unutar 
timova, tako i među odjelima, 
o tome što rade kako bi po-
maknuli tvrtku naprijed. Tako 
se svatko može prilagoditi 
kako bi postigao zajedničke 
ciljeve. 

KOJE SU PREDNOSTI 
AKTIVNOG 
PLANIRANJA

Prednost aktivnog plani-
ranja jest to što organizaciji 
omogućuje da prati svoj na-
predak u znatno realnijem 
vremenu. Proučavanjem koji 
procesi djeluju, a koji ne, 

organizacije su u moguć-
nosti brže prihvatiti uspješ-
nu taktiku i lakše odbaciti 
neuspješne aktivnosti. Što 
brže možemo zaključiti kako 
smo na krivom putu, to nam 
više vremena ostaje za prila-
godbu i svladavanje izazova 
pred nama. 

Dodatna prednost aktivnog 
planiranja jest to što potiče 
dodjeljivanje resursa tamo 
gdje su potrebni, onda kada 
su potrebni. Statični način 
planiranja odjelima osta-
vlja mogućnost da jednom 
godišnje zatraže sredstva 
te nakon toga čekaju do sl-
jedeće godine kako bi opet 
mogli tražiti dodatne resurse. 
S druge strane, resursi koji su 
dodijeljeni nekom odjelu ne 
bi trebali ostati zamrznuti u 
budžetu tog odjela cijele go-
dine ako tamo nisu potrebni, 
već se aktivnim planiranjem 
ti resursi usmjeravaju tamo 
gdje su najpotrebniji.

Aktivno planiranje stvara 
kulturu u kojoj se odluči-
vanje temelji na podacima. 
Izvješća olakšavaju odjelima 
stvaranje i komunikaciju ana-
litike koja se stalno ažurira 
živim podacima. Vizualna te-
hnološka rješenja omogućuju 
korisnicima da lako razumiju 
priču unutar podataka, bez 
gubitka u velikim tablicama 
podataka. Aktivno planiranje 
omogućuje ljudima u cijeloj 
tvrtki da prezentiraju i dijele 
svoje podatke. Ono timovima 
daje više samopouzdanja 
u planove i prognoze, veću 
vidljivost poslovnih rezultata 
u cijeloj organizaciji, sposo-
bnost donošenja dinamičnih 
odluka koje se temelje na 
podacima, i razinu suradnje 
koja osigurava prednosti za 
cijelu organizaciju.

Aktivni planovi evolviraju 
vremenom te se neprestano 
prilagođavaju i usavršavaju, 
a statički plan je digitalni ili 
tiskani dokument, koji se ob-
javljuje i dijeli sa zaposlenici-
ma. Za razliku od statičkog 
plana, gdje se očekuje da se 
zaposlenici prilagode njemu, 
aktivni plan prilagođava se 
zaposlenicima, kompaniji i 
stanju na tržištu.

Megatrend poslovna rješenja 
su na tržištu Republike Hrvatske 

već dugi niz godina prepoznata prema 
svojoj kvaliteti i znanjima u domeni 
poslovne analitike i tehnoloških rješenja. 
Zahvaljujući brojnim projektima i 
referencama, stekli smo izuzetno 
kvalitetan uvid u potrebe i očekivanja 
tržišta, kao i odgovarajuća znanja 
u toj domeni. U projektu planiranja 
analiziramo metodologiju planiranja te 
po potrebi sudjelujemo u definiranjima 
i promjenama metodologije. Sama 
aplikacija planiranja, koju mi dizajniramo 
i izrađujemo, zasnovana je na 
primijenjenoj metodologiji. 

PLANIRANJE S MEGATRENDOM


