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Exasol, samooptimirajuca analiticka in-memory baza podataka

Inteligentna tehnologija
analizu poslovnih

informacija

Exasol baza podataka moze se koristiti kao softver, kao
namjenski uredaj koji ukljuc¢uje hardver i predinstalirane

softvere, kao servis u cloudu i neSto kompleksniji,
hibridni cloud
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Sjediste
tvrtke Exasol
u Niirnbergu u
Njemackoj

CASE STUDIES

Telekom Slovenije

Kompanija je sveobuhvatni pruzatelj komunikacijskih usluga u svojoj zemlji.
Poznata je kao lider u uvodenju i povezivanju nove generacije mobilnih i fiksnih
komunikacijskih usluga, integraciji sustava te cloud usluge i multimedijskog
sadrzaja.

Nakladnicka kuca

Kao jedna od najveéih nakladnickih ku¢a u jugoisto¢noj Europi, kompanija ima
bogatu povijest, dugu preko 70 godina, ima vise od 900 zaposlenika i prisutna je
na trzistima u pet razlicitih zemalja. <
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oslovne informacije imaju vecu vrijednost
kad su propisno obradene i dostupne
gotovo odmah, u tzv. stvarnom vre-
menu, jer tako tvrtki pruzaju prednost
koja je Cini uspjesnijom od konkurencije.
Tehnologija kojom se to danas postize su analiticke
baze podataka, a u toj vrsti rjesenja istice se jedan
njemacki proizvod, odnedavno dostupan i na nasem
trzistu - Exasol, samooptimirajuéa baza podataka. To
rieSenje su u svoje informaticke sustave integrirale
velike svjetske kompanije kao $to su Adidas, Badoo,
XING, Zalando i druge te nekoliko tvrtki u nasoj
regiji i u Hrvatskoj. Exasol je baza koja omogucuje
paralelnu obradu podataka i razvijena je kao sustav
temeljen na tzv. shared nothing arhitekturi.
Smanjuje broj ulazno-izlaznih operacija i koli¢inu
podataka koji se obraduju u radnoj memoriji. Poseb-
nim, inteligentnim algoritmima prati rad baze i ubrza-
va obradu, jer sazima podatke i sprema ih u stupce.
Linearno je skalabilna, $to omogucuje nadogradnju
sustava i povecéanje performansi, dodavanjem novih
¢vorova. Tako Stedi resurse i vrijeme potrebno za
odrZavanje i optimizaciju baze, jer nema potrebe
za dodatnim administriranjem. U ovom ¢lanku, uz
viSe pojedinosti 0 samoj bazi (u posebnom okviru uz
tekst) predstavit ¢emo dvije studije slucaja - dvije
implementacije Exasola u tvrtki Telekom Slovenije i
u jednoj izdavackoj tvrtki iz Hrvatske.

U TELEKOMU

Izazov Telekoma Slovenije bio je eksponencijalni
rast pritiska na postojece informaticko okruzenje,
do kojeg je doslo dodavanjem novih izvora podataka
i povecanjem volumena korisnickih upita. Koli¢ina
informacija i brzina priljeva novih podataka postala
je prevelika za postojece analiticke alate. Cilj je bio
pronadii implementirati novo rjesenje koje ¢e modi
rasti i razvijati se zajedno s poslovnim potrebama.
Dogovorom izmedu IT i Bl poslovnog odjela tvrtke,
odluceno je da ée se napraviti usporedni pregled mo-
gucih rjesenja te obaviti testiranja na istoj virtualnoj
hardverskoj platformi, koristenjem istih kompleksnih
upita na milijardu redova podataka.

Napravljene su i usporedbe moguénosti razli¢itih
analitickih alata, kao $to su Python i R - izravno u ba-
zi podataka testirana je podrska razli¢itih program-
skih jezika, mogucnost integracije baze podataka
kroz funkcionalnost objektno-relacijskog mapiranja, i
izvedena je usporedba troska licenci, implementacije
i odrzavanja, te oCekivane razine potrebne sistemske
administracije. Exasol in-memory samooptimirajuca
baza podataka pokazala se najboljim rjeSenjem, koje
je lako koristiti i uskladiti s drugim sustavima. Uz po-
mo¢ vanjskih partnera, kompanija je implementirala
Exasol u samo jednom danu. Inicijalno su je napunili
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milijardom zapisa u periodu od jednog tjedna
te su je nastavili puniti iz tablica s hijerarhijski
nestrukturiranim podacima. Telekom Slovenije
proveo je i integraciju Exasol baze podataka s
aplikacijama unutar svog Big Data okruZenja, s
rieSenjima kao Sto su Tableau, Phyton i R, $toim
je omogucilo maksimalnu iskoristivost postojece
infrastrukture.

Telekom Slovenije sada koristi Exasol in-memory
bazu podataka kao glavnu platformu za naprednu
analitiku i strojno ucenje. Sama baza ispunila je
sva ocCekivanja u pogledu brzine obrade napred-
nih upita, a najveée dodane vrijednosti izvrstan
su radni u¢inak i velika reaktivnost sustava, ska-
labilnost te jednostavna integracija s postoje¢im
hardverskim i softverskim rjesenjima i izvorima
podataka.

U NAKLADNIEKOJ KUCI

Nakladnicka kuca je 2010. godine u sklopu
svog poslovanja odlucila implementirati skladiste
podataka i uvesti poslovnu analitiku. Motiv je bio
to Sto se u razdoblju od nekoliko godina kolic¢ina
podataka koje kompanija generira i obraduje po-
vecala nekoliko puta, a njihovo postojece rjesenje
nije moglo drZati korak s potrebama poslovanja.
Kako bi odgovorili izazovu skladistenja i obrade
sve vecih koli¢ina podataka, kompanija je odlucila
potraZiti novo rjesenje u vidu in-memory baze
podataka.

Prouceno je nekoliko opcija na trZistu, a na pre-
poruku iskusnog administratora, odlucili su se za
Exasol, najvise zato Sto Exasol uvelike smanjuje
potrebu za odrzavanjem i samostalno odraduje
vecinu administrativnih poslova. Nakladnickoj
kuc¢i posebno se dopala brzina obrade novih
podataka, za koju je prije bilo potrebno vise od
sat vremena, a sada se odvija u samo nekoliko
sekundi. Uz to, rjesenje zahtijeva samo deset
posto ukupnog volumena podataka pohranjenih
u memoriji, kako bi optimalno izvrsavalo zadatke.
Nakon $to su uveli Exasol, prilagodili sintaksu i
uskladili ETL alate s novom bazom, informaticki
odjel kompanije nije viSe morao intervenirati kako
bi baza podataka radila optimalno. Povezavsi
Exasol bazu podataka s platformom MicroStra-
tegy BI, u nakladnickoj kuéi dobilo se rjesenje
koje krajnjim poslovnim korisnicima pruza puno
brzi pristup izvjeStajnim podacima i podatkovnim
vizualizacijama.

Kako se poslovna analitika u kompaniji provodi
u sve vecem broju odjela, i u njoj sudjeluje sve
veli broj zaposlenika, vazno je bilo dati pun
pristup novom sustavu - svim suradnicima koji
su odgovorni za donosenje poslovnih odluka.
Ono $to nakladnic¢ka ku¢a smatra najvecom
dodanom vrijednoséu nakon implementacije
Exasol baze podataka, mnogo je veéa kvaliteta
usluge za novac koji bi morali uloZiti u neka
druga rjesenja. (M)
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sustavima. Exasol
omogucuje uporabu
analitike onolikom brzinom
kolika je tvrtki potrebna.
Baza podataka obraduje
stotine terabajta u
milisekundama, iz veceg
broja izvora, a vec vise od
desetlje¢a pozicionirana je kao najbrza na svijetu prema neovisnom TPC-H
testiranju. Prema dostupnim podacima, krajem 2019. godine, Exasol je imao
najbolji omjer performansi i cijene u odnosu na ostale baze podataka za
analitiku i izvjestavanje.

Obecana brzina obrade podataka moze se postiéi bez obzira nalaze li se
podaci u cloudu, na internoj infrastrukturi ili u nekom hibridnom sustavu.
Inteligentni algoritmi, koji neprestano nadziru rad baze i samoinicijativno
obavljaju sve potrebne aktivnosti i zadatke, omogucuju stalnu optimizaciju
cjelokupnog sustava. Rezultat toga je predvidljivost, fleksibilnost, kontrola te
minimizacija ukupnih troskova, ¢cime se dugoro¢no smanjuje ukupna cijena
vlasnistva (TCO) i ucinkovito se koriste raspolozivi resursi. Arhitektura Exasol
baze omogucuje rjesavanje slozenih izazova na velikoj koli¢ini podataka,

bilo da se oni ti¢u standardne analitike ili naprednih analitickih zadataka.
Kao sto smo vec naglasili, na jednome mjestu objedinjeni su podaci koje
mogu koristiti algoritmi poslovne inteligencije, strojnog ucenja i umjetne
inteligencije. Konsolidirani podaci dostupni su koristenjem bilo kojeg jezika
iz podrucja podatkovne znanosti (R, Python, Java, Lua, C++,...). Tehnoloski
gledano, baza nije vezana za odredenu platformu, odredenog dobavljaca ili
specifi¢nu arhitekturu. Uz podrsku za vise platformi i razli¢ite moguénosti
implementacije te koristenje virtualnih shema, podrzano je i povezivanje i
analiza podataka iz viSe razlic¢itih izvora, a mogucnosti za skalabilnost gotovo
su neogranicene. Osim ve¢ spomenute podrske za uobicajene jezike iz
podrucja podatkovne znanosti (R, Python, Java, Lua, C++...) arhitektura baze
podrzava i integraciju bilo kojeg analitickog programskog jezika, ovisno o
potrebama.

Sama baza u potpunosti je uskladena s ANSI SQL standardom te podrzava
razli¢ita sucelja za ostvarivanje konekcije poput ODBC, JDBC, .NET, a web
APl je na bazi jezika JSON. Navedena sucelja mogu se pozvati iz raznih
vanjskih aplikacija i alata koji se koriste za poslovno izvjesStavanje - primjerice,
Cognos, Tableau, Qlik, RStudio, itd. Exasol se moze koristiti kao softver, kao
namjenski uredaj koji ukljucuje hardver i predinstalirane softvere, kao servis
u cloudu i nesto kompleksniji, hibridni cloud. Radi na cloud platformama poput
Microsoft Azurea, Amazon Web Servicesa, Google Clouda, EXAclouda,
zatim u privatnom cloudu, lokalno kao softver na postojecoj infrastrukturi, ili
kao hardver s predinstaliranim softverom. Postoji i besplatna verzija Exasol
Community Edition, koja nudi sve funkcionalnosti kao i komercijalna verzija,
samo je ogranicena na jedan ¢vor i odredeni maksimalni kapacitet podataka.
Cijena komercijalnih verzija ovisi o koli¢ini podataka koja se pohranjuje u
bazi, ili o koli¢ini radne memorije koju baza koristi. Vazno je naglasiti da su
same funkcionalnosti baze potpuno iste za bilo koju verziju, i tu ne postoje
ogranicenja. Ako se limiti odredene verzije, tj. licencije, “prijedu”, odnosno
ukaze se potreba za viSe podataka i/ili radne memorije (ovisno o nacinu
licenciranja), potrebno je instalirati adekvatnu verziju produkta i jednostavno
migrirati podatke. Skalabilnost baze omogucuje korisniku postizanje najboljeg
omjera cijene i kvalitete, ovisno o poslovnim potrebama.

Za dodatne informacije i stru¢ne savjete oko Exasol baze pisite na adresu
poslovna.rjesenja@megatrend.com. Mozete zatraziti i instalaciju besplatne
verzije te tako sami provesti testiranje svih funkcionalnosti (uz postojece
ogranicenje koli¢ine podataka). <
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